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Offentlichkeitsarbeit

Ihr kennt es sicherlich auch, viele aktive Mitglieder_innen der Jugendverbdnde und Jugendgruppen sind
nach der zwei Jahre andauernden Pandemie verloren gegangen und der Neustart ist somit nicht immer
einfach. Die Griinde fiir den Verlust sind unterschiedlich, teilweise liegt es an fehlender Motivation, neuen
Prioritdten und an einem Lifestyle, der sich zwei Jahre darauf beschrankt hat, Kontakte zu vermeiden und
viel zu Hause zu sein. Doch dieser neue Alltag erfordert fiir viele eine Umstellung des gewohnten
,Lifestyles, was zugegeben nicht immer leicht ist.

Daher kann ich Euch nur ermutigen Euch mit dem Thema ,,Offentlichkeitsarbeit* auseinanderzusetzen.
Denn gute und attraktive Offentlichkeitsarbeit ist die Basis fiir gelungene Jugendarbeit, um wieder einen
festen Stamm an Jugendlichen zu gewinnen. Nichts ist enttduschender als viel Energie in Projekte und
Aktionen zu stecken und dann doch mit nur einer kleinen Teilnehmendenanzahl konfrontiert zu werden,
die sogar so gering ist, dass die Aktion vielleicht sogar abgesagt werden muss. Doch dies liegt oftmals
nicht an der Veranstaltung selbst, die ihr organisiert, sondern daran, dass es nur wenige Personen
aullerhalb der Gruppe mitbekommen.

Daher: Um Eure Arbeit bekannt zu machen, braucht es einen ,Werkzeugkasten der
Offentlichkeitsarbeit - here we go!

Grundregeln der Offentlichkeitsarbeit:
=> Sollte kontinuierlich sein
=> Braucht ein Wiedererkennungsmerkmal (Logo, Schriftart...)
=>» Braucht ein Alleinstellungsmerkmal
=>» Verwendet gerne Superlative, aber bleibt bei der Wahrheit
=>» Zielgruppe vorher definieren und auf deren Lebenswirklichkeit Bezug nehmen

Ziele der Offentlichkeitsarbeit:

= Was wollen wir erreichen?
= Wer sind wir?

= Was sind unsere Inhalte?
= Welche Ziele verfolgen wir?
= Wen wollen wir erreichen?

Klares Erscheinungsbild (Corporate Design):

=>» Verwendet iiberall gleiche Schriftarten, Farben, und Logos.
=> Ziel ist es langfristig, einmalig und unverwechselbar zu sein!
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Wahl der Medien:

Die Wahl der Medien spielt eine wichtige, wenn nicht sogar die entscheidende Rolle im Bereich der
Offentlichkeitsarbeit. Dazu miisst lhr zunéchst erst einmal Eure Zielgruppe kldren, um dann entscheiden
zu kénnen, auf welchem Weg Offentlichkeitsarbeit stattfinden kann.

Jugendliche und junge Erwachsene erreicht man heutzutage vorwiegend im Bereich Social Media. Im
Schnitt verbringen diese 2,5 Stunden pro Tag damit. Stellt Euch daher im Bereich Social Media breit auf,
erstellt einen ansprechenden Account, um Follower_innen zu erreichen und seid dort regelmaRig aktiv.

Einige dltere Erziehungsberechtige und andere Familienmitglieder bevorzugen klassische Printmedien,
wie Zeitungen oder Zeitschriften und sind weniger auf Social Media aktiv. Auch dies ist immer noch ein

wichtiger Bestandteil von Offentlichkeitsarbeit.

Um so viele Menschen aus verschiedensten Kreisen, beispielsweise auch Zuschussgeber aus Politik und
Verwaltung zu erreichen, ist es wichtig, dass Jugendarbeit 6ffentlich gemacht wird!

Und dazu braucht Ihr einen Mix aus verschiedenen Méglichkeiten:

Internet:
=>» Aktualitdt: Die Webseite, ein Insta-Post o.4. sollten immer aktuell sein
= Ubersichtlichkeit: Weniger ist mehr!
=>» Passende und wiederkehrende Hashtags unter den Posts setzen
= Vorteil: Ihr erreicht Menschen sehr schnell und es entstehen keine Kosten

/ Flyer und Faltblatter:

Sind die Basis fiir Offentlichkeitsarbeit, eine Menge Inhalt Isst sich schnell unterbringen
Trotzdem immer Uberlegen: Sind sie unbedingt notwendig? #umweltschonend
Kontaktdaten erwahnen, fiir weitere Informationen

Ansprechend gestalten (Bevor sie im Mll landen)

An verschiedenen Orten verteilen (Schulen, Backereien, Sporthallen...)

Layout: DIN As oder kleiner (perfekt fiir eine Tasche)

Vordergrund: Schlagwort/Sprichwort, das neugierig macht und anregt weiterzulesen,
gefolgt von Informationsblocken, passenden Grafiken und Bildern zur Unterstiitzung
Persdnliche Ubergabe hat stérkste Wirkung und ist am einprégsamsten, gibt direkt Raum
zur Klarung von Fragen und Unklarheiten

Klare und kurze Satze formulieren - nicht ausschweifen! /
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Wir wiinschen euch viel Spaf beim Ausprobieren!

Bei Fragen oder Tipps fiir uns schreibt uns einfach an bildung@jugend-erzbistum-hamburg.de.

Cathrice fiir das Team vom Fachbereich Bildung

Quelle: Juleica, Handbuch fiir Jugendleiter_innen, Landesjugendring Niedersachen e.V. : 14. Auflage, Hannover 2017
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